Vasarlasi feltételek

A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehetésége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei kozul. A vasarlé a
kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak b&vebb ismertetdjét. Vasarlasi szandéka esetén
a megvasarolni kivant termeéket a ,,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtualis kosarba helyezi.
A Kosar ,Megtekintés” gombjara kattintva megtalalja a vasarlas soran kosarba helyezett
termékeket, valamint a szamla végdsszegét és a szdllitasi koltseéget. Itt leellendrizhetik rendelésik
helyességeét, kulonds tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint
modosithatnak, javithatnak is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés végdsszegeét.

A rendelés elkiildés
Ha megfelel6nek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellenérizte a végdsszeget,
és ugy dontott, hogy meg szeretné vasarolni 6ket, akkor egyszerlien kattintson a"Pénztar™ gombra.

Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, ugy adja meg a korabbi regisztracié soran megadott e-
mail cimét és jelszavat. Ha Uj vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz
sziukséges adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legkdzelebbi vasarlas alkalmaval mar csak be
kell jelentkeznie.

A kdvetkezd lépésben valassza ki az Onnek megfelels szallitasi médot:

e hazhozszallitas (MPL futarszolgalattal) ]
o személyes atvétel kiskereskedelmi Uzletlinkben (2030 Erd, Budai ut 72.),
nyitvatartasi idében, hétkdznap: 9-15 6raig, szombaton: 9-12 6raig

Ezt kévetéen egy Onnek megfeleld fizetési médot kell valasztania:

e banki atutalas - (megrendelése leadasakor e-mailben értesitjik, hogy rendelése "fliggd
allapot"-ba kertlt, amint megérkezik bankszamlankra az atutalt 6sszeg, rendelését
aktivaljuk, és e-mailben minden sziikséges tovabbi informaciot kézliink Onnel)

e utanvét - (készpénzes fizetés hazhozszallitas esetén, a kildemény atvételekor a MPL
futarszolgalat munkatarsanak)

e készpénz - (lizletlinkben a termék személyes atvételekor)

Ha egyetért a megrendelés tartalmaval, akkor a megrendelés elklldéséhez kattintson a
»Megrendelés” gombra.

Arak

Araink a rendelés idépontjaban érvényes listaarak, amelyeket a webaruhazban a termékek mellett
talalnak. A megadott arak kizarélag a webaruhazi megrendelés esetén érvényesek. Az arak brutté
arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az arak nem tartalmazzak a szallitasi koltséget. A
szallitasi koltség a pénztar folyamat soran a megrendelés véglegesitése el6tt, valamint a Vasarlasi
feltételek kodzott is megtalalhatd. Amennyiben a webaruhazban hiba vagy hianyossag lép fel a
termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. llyen esetben a hiba felismerése
illetve modositasa utdan azonnal tajékoztatjuk a vevét az uj adatokrdl. A vevd ezt kdvetben meég
egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehetéség van arra, hogy barmely fél elalljon a
szerzddéstol.

A rendelések feldolgozasa
A hétkdznap leadott rendeléseket 24 o6ran belll 9-15 ¢6raig dolgozzuk fel, a hétvégén leadott
rendelések hétfén 12 6raig kerilnek feldolgozasra.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetésége
Az adatbeviteli hibak javitasara a ,Megrendelés” gomb megnyomasa elétt van lehet6sége.

Visszaigazolas
Minden rendelésrél e-mailes visszajelzést kildink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat
kovetéen egy automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezéserél és (kés6bb) egyet a varhatd
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szallitasi id6pontrol. Telefonos egyeztetés esetén hivia a webaruhaz oldalan talalhato
telefonszamot.

Termékinformaciok, termékekrol késziilt képek kozzététele

A webaruhaz Uzemeltetéjének joga, hogy minden el6zetes bejelentés nélklil megvaltoztassa a
webaruhazban talalhaté termékekre vonatkozd informaciokat, leirasokat és fényképeket, azokat
modositsa a gyartok és a beszallitok altal tett valtoztatasok alapjan. A mddositasok elvégzésére a
gyartoi, beszallitéi valtozasokat kdvetéen, rovid és szakmailag elfogadhaté hataridén belll kerdl sor,
azonban igy is el6fordulhat a valdsagtodl eltéré megjelenés a fényképeken vagy a leirasban.

Fizetesi feltételek

Aruhazunkban lehetéség van banki atutalasra, személyes és utanvéttel torténd fizetésre. Utdbbi
esetén a teljes vételarat szallitasi koltséggel egyltt a kildemény atvételekor kell kifizetni
készpénzben a kildemény kézbesitéjének.

Szallitas

A kildemények kézbesitése, szallitasa az MPL futarszolgalattal torténik. A termék szallitasi idejét a
webaruhaz ismerteti a pénztar folyamat soran, valamint a visszaigazold e-mail is tartalmazza. A
szallitas id6pontjardl lehetésége van egyeztetni a visszaigazold e-mailben talalhaté telefonszamon.

Szallitasi dijak
Szaéllitasi dijaink az orszag teriletén egységesek. Magyarorszagon kivili szallitéast jelenleg nem
vallalunk.

A szallitastol elallas

Ha a webaruhaz a szerzddésben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerz6désben
meghatarozott aru nem all rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all modjaban
nyujtani, kételes errél a megrendel6t tajékoztatni. A webaruhaz nem kot szerzddést kiskortiakkal. A
megrendeld a kereskedelmi feltételek elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

A termék visszakiildése
A terméket csak eredeti allapotéban és csomagolasaban, hianytalan mennyiségi, min&ségi
allapotaban vesszik vissza.

Szerzédéskotés feltételeire vonatkozo tajékoztatas
A szerz6déskotés nyelve magyar, a megkotott szerzédés, irasban megkotéttnek mindsul.

Elallasi jog/ Visszaszolgaltatasi garancia

A megrendel6 a szerzdédéstdl 14 munkanapon belll indokolas nélkal elallhat. A megrendelé az
eldllas jogat attdl a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az arut atvette. Az értékesité koteles a
megrendel§ altal kifizetett 0sszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast kdvetdé harminc napon
belll visszatériteni.

A megrendeld viseli az elédllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgaltatasaval kapcsolatban
felmeriilé koltségeket. A megrendelét ezenfelll egyéb koltség nem terheli. Az értékesité azonban
kovetelheti az aru nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karanak megtéritését. Ha az elallasi
jog alapjan visszaszallitott aru nincs kifogastalan, ujra eladhaté allapotban, akkor a megrendeld
kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru allapotanak romlasat, tonkremenését, vagy
visszaadasanak masmilyen ellehetetlenllését szandékosan vagy hanyagsagbol idézte eld.
Amennyiben a termékrdl felbontas soran a kézbesitést végzd személy (postai kézbesits, futar)
jelenlétében dertl ki, hogy bizonyitottan sériilt, és a sérilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett,
a termék visszavételét, az értékesités torlését azonnal biztositjuk. Barmilyen nemi sérllést,
tartalomhianyt a kildemény kézbesitése soran az atado-atvevd kozotti tényallasi jegyz6kdnyvnek
kell tartalmaznia! Utdlagos tartalomhianyért, esetleg sérulésért felelésséget vallalni nem tudunk.

Az elallasi jog gyakorlasara vonatkozé 17/1999. Kormanyrendelet szdvegét letdltheti a Nemzeti
Fogyasztovedelmi Hatésag honlapjarol.

Tulajdonjogi kikotés
A leszallitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallité tulajdonaban marad.
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Megrendelés modositasa, torlése

A 2001. évi CVIII. térvény értelmében a megrendelés leadasakor a vasarlé felé azonnal értesitést
kild az eladé webaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérél. Ez az értesités nem minésil az
elado és a vasarlo kozott 1étrejott szerz6désnek! Csupan jelzi a vasarlonak, hogy rendelési igényét
rendszeriink regisztralta és tovabbitotta az elad¢ illetékes munkatarsa felé.

Amennyiben a vasarléhoz ez 48 ¢6ran belil nem érkezik meg, akkor a vasarld ajanlattételi
kotottségei megsziinnek.

Az elado a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehetdséget a vasarlénak rendelése
visszavonasara elektronikus uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarld e-mailben
és/vagy telefonon értesitést kap a teljesités varhatod idétartamarol, és a teljesités megkezdésének
tényérdl, ezutdn mar csak személyesen vagy a "Vevdszolgalat" vagy "Elérhetéségek" mentpontok
alatt talalhatd elérhet6ségek valamelyikén keresztll van lehet6ség rendelésének visszavonasara.

A megrendelés utdlagos modositasara csak irasos formaban, e-mailben keriilhet sor.
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